
 
 

1) PLAN DE SITUATION 

Le Restaurant est positionné dans le hall du Centre Hospitalier. Son entrée se situe 
sur la droite en passant devant l’accueil, après les distributeurs automatiques de 
boissons. 

2) HORAIRES D’OUVERTURE 

Le restaurant est ouvert du lundi au vendredi de 11h30 à 14h00 sauf les jours fériés. 
Des modifications exceptionnelles de l’heure de fermeture peuvent avoir lieu et 
font l’objet d’une note de service affichée au préalable au self. 

3) PRINCIPE D’ACCES 

L’accès au restaurant est autorisé aux personnels du « Ministère Economique et des 
Finances » en poste ou en mission sur le site de Brive. 

Les usagers sont autorisés à passer à la caisse du self 1 (une) fois par jour. Le 
contenu du plateau n’est pas imposé. Il doit toutefois être en corrélation avec la 
consommation d’une personne, cela afin de participer à la lutte contre le gaspillage 
alimentaire (Loi EGALIM). 

• Le client a le choix entre différents types d’entrées. 

• Les plats de résistance sont accessibles sur le linéaire chaud 

• Les légumes sont « à volonté » 

• L’eau est disponible gratuitement aux fontaines 

4) RECHARGEMENT DES CARTES ET FONCTIONNEMENT DE LA BORNE 

Le rechargement des cartes repas se fait à la borne située à droite, à l’entrée du restaurant. Il peut être effectué 
en espèces ou par carte, à la discrétion des usagers. Les comptes ne peuvent toutefois pas présenter un solde 
négatif. Une information est fournie à la caisse à l’approche de la fin du crédit. 

Attention toutefois à ne pas créditer de façon importante votre carte repas. Notamment à l’approche 
d’un possible départ, car les remboursements ne peuvent s’effectuer que sous certaines conditions. 

5) TARIFICATION 

Les tarifs (TTC) applicables sont les tarifs « Public ». Ceux-ci sont affichés à l’entrée du self. 
La facturation est effectuée au plat et fait l’objet de subventions subordonnées à l’indice des usagers. Ces 
remises ne pouvant toutefois pas générer une facturation inférieure au minimum « URSSAF ». 
Pour tout renseignement concernant les subventions (PIM et participation DDAS, et le minimum « URSSAF », se 
rapprocher de la délégation de l’action sociale 19 du ministère des finances. 
( actionsociale.19@finances.gouv.fr ) 

6) PERTE DE CARTE REPAS  

En cas de perte de la carte repas, avertir au plus vite le self du centre hospitalier afin que celle-ci ne soit pas 
utilisée par quelqu’un d’autre. 
En cas de perte récurrente de la carte repas, une facturation de la réédition peut être envisagée. 

7) DEPART 

En cas de départ définitif, procéder à la destruction de la carte repas. 
Lorsqu’une possibilité de retour est envisagée, conserver la carte repas. Si celle-ci est désactivée, se rapprocher 
de la DDAS 19 afin de réactiver les droits. 
 

8) DEMANDE DE CARTE REPAS 

Les demandes de cartes repas s’effectuent auprès de la DDAS 19, il est nécessaire de lui fournir les éléments 
suivants : 

•  NOM  

• PRENOM 

• INDICE 

Toute modification de situation (indice, statut, mobilité…) fait l’objet d’un signalement à la DDAS 19. 
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