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La culture avec  

Place des Arts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Connue pour promouvoir l’accès à de nombreuses manifestations culturelles pari-

siennes, la Place des Arts propose aussi un accès à de nombreux contenus numé-

riques à ses adhérents dans toute la France. 

Fims, musiques, livres audio ou numériques, documentaires, etc…. Toute une biblio-

thèque accessible pour 30€ par an. Pour en savoir plus, cliquez ici : L'agenda - Place des 

Arts (laplacedesarts.fr)  

 

 

https://laplacedesarts.fr/
https://laplacedesarts.fr/


Le soutien psycholo-

gique aux agents 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les souffrances psychologiques relèvent de la vie privée et de la vie profession-

nelle. Elles regroupent un large éventail de difficultés : stress chronique, anxiété, 

dépression, mal-être, traumatisme, dépression…. Ces troubles peuvent affecter 

la qualité de vie et la santé globale des agents. Qu’elles qu’en soient les causes, 

l’institution propose différents dispositifs de soutien aux agents pour agir rapi-

dement et prévenir une aggravation. 

L’ensemble des dispositifs existants est ouvert à tous les agents, quelque soit 

leur statut ou leur affectation : 
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Dispositif de droit commun 

Sécurité Sociale 

Vous bénéficiez d’une prise en charge partielle par la Sécurité Sociale de vos 

séances d’accompagnement psychologique. La prise en charge maximale est de 12 

séances annuelles à hauteur d’un certain pourcentage.  

Il suffit de contacter directement un psychologue conventionné CPAM sans pres-

cription médicale (annuaire sur site Ameli). 

Votre mutuelle peut éventuellement compléter le remboursement. 

https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/flyer-assure-mon-soutien-
psy_assurance-maladie.pdf  

Dispositif porté par les Directions 

Plateforme anonyme 

Vous pouvez être confronté à des situations de mal-être au travail, de stress, 

d’épuisement professionnel et avoir besoin d’un soutien téléphonique. Un psycho-

logue est à votre disposition 7j/7 et 24h/24 dans la limite de 5 consultations (il est 

soumis au secret professionnel). 

  

Agents DGFIP :  

Appeler le 0805 230 809 

 

Agents DGDDI : 

Appeler le 0800 738 290 

 

Agents des autres directions :  Insee, Dreets, ex CCRF, SG 

Appeler le 0805 039 973 

https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/flyer-assure-mon-soutien-psy_assurance-maladie.pdf
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/flyer-assure-mon-soutien-psy_assurance-maladie.pdf
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Le soutien psycholo-

gique aux agents 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les vacances 

Dispositif ministériel 

QUALISOCIAL 

Sur orientation du médecin du travail uniquement 

La note d’orientations ministérielles en santé, sécurité et conditions de travail, a 

pour objectif d’apporter rapidement un soutien aux agents : 

• Consultations individuelles (3 à 5) à destination d’agents confrontés à une 

situation professionnelle génératrice de stress ou de souffrance au travail, 

ou agents impactés par un événement grave survenu au travail, 

• Consultations collectives, pour un accompagnement global d’une équipe à la 

demande du Chef de service. 

 

Dispositif local 

Porté par l’Action Sociale du Doubs 

La délégation de l’Action Sociale du Doubs assure la prise en charge financière de 

consultations psychologiques en lien avec la vie privée (isolement, parentalité, 

deuil, etc….) 

3 consultations maximum (en présentiel sur Besançon) peuvent être prises en 

charge. 

Les agents peuvent contacter l’assistante sociale au 03 81 65 32 58 ou  

laura.duboz@finances.gouv.fr pour s’informer des modalités de rendez-vous. 

 

https://www.asfvacances.fr/accueil 

 

 

https://www.asfvacances.fr/accueil

