
CONSULTATIONS PSYCHOLOGIQUES 2026

Dans le cadre du budget 2026, le Conseil  Départemental de l’Action Sociale de Maine-et-Loire (CDAS) a  
décidé de poursuivre la prestation offerte aux agents actifs des Finances de Maine-et-Loire de  consulter 
gratuitement un psychologue, jusqu’à 3 séances prises en charge sur une année. 25 consultations ont ainsi 
été prévues en 2026 au profit de tous les agents du département qui en éprouveraient le besoin.

La délégation de l’Action Sociale a donc renouvelé la convention passée avec un  psychologue clinicien, 
installé dans la périphérie d’Angers.

Ce professionnel reçoit en séance individuelle (cabinet ou visioconférence) et anime également des groupes. 
Les  outils qu’il  utilise  sont  la  TCC  (thérapie  cognitivo-comportementale),  l’EMDR,  la  sophrologie  et  la 
méditation de pleine conscience.  Les  domaines dans lesquels ce psychologue peut intervenir sont vastes, 
relatifs à tout mal-être, souffrance psychique, difficulté à faire face ou besoin de soutien : les addictions, la 
gestion  du  stress,  de  l’anxiété,  des  angoisses,  des  phobies,  l’accompagnement  dans  la  maladie, 
l’accompagnement  dans  les  passages  difficiles  de  la  vie  (deuils,  difficultés  familiales,   couple,  enfants, 
adolescents, parents…), les difficultés relationnelles, la dépression etc. Quelques séances seulement peuvent 
être utiles pour dénouer une situation, sortir d’une impasse, acquérir des outils de gestion.

Enfin,  ce  dernier  est  tenu  aux  règles  de  déontologie  de  sa  profession  et  donc  soumis  au  secret 
professionnel.

Important : cette prestation a pour but d’offrir un soutien ponctuel aux agents en difficulté et n’entre pas dans  
le cadre d’un suivi psychologique de longue durée. Pour ce motif, cette prestation est désormais proposée aux 
agents sur  un  maximum  de  deux  années consécutives. Ainsi  un  agent  ayant  bénéficié  de  trois 
consultations deux années d’affilée ne pourra pas bénéficier de cette prestation la troisième année.

Sous  cette  réserve,  pour  prendre  rendez-vous, vous  devez  consulter  la  délégation
(02-41-74-52-71 ou par mail : actionsociale.49@finances.gouv.fr) qui vous communiquera les coordonnées de ce 
professionnel.

A noter qu’il existe également d’autres dispositifs de soutien psychologique susceptibles de pouvoir vous être utiles, à savoir :
-  Le dispositif QUALISOCIAL, mis en œuvre par le Ministère – secteur santé et sécurité au travail, pour apporter un soutien 
psychologique aux agents touchés par des soucis d’ordre professionnel. Son champ d’action peut être individuel (souffrance au 
travail, retour à l’emploi, évènement traumatique) et limité à 3 consultations. Il peut également être proposé à un collectif de  
travail qui rencontre une difficulté. Pour bénéficier de ces consultations psychologiques, il convient de contacter votre médecin ou 
infirmière du travail, seuls habilités à vous orienter vers ces consultations. 

- Les cellules d’écoute et de soutien psychologique par des psychologues, mises en place par le Ministère, anonymes et  
gratuites 24h/24 et 7j/7 :  pour la DGFIP, tél.  0805 230 809 – pour les Douanes, tél. 0800 738 290 – pour les directions et 
services de centrale, Insee, DGCCRF, tél. 0805 039 973 – pour les enquêtrices et enquêteurs de l’INSEE, tél. 0805 230 144.

-  Mon Soutien psy est  un dispositif,  en partenariat  avec la  CPAM, qui  vous permet  de bénéficier  jusqu’à 12 séances/an 
d’accompagnement  psychologique  de  type  individuel  ou  professionnel  chez  un  psychologue  agréé,  prises  en  charge  par 
l’Assurance maladie à hauteur de 60  %,  les 40 % restants étant financés par votre mutuelle ou assurance complémentaire 
lorsque cela est prévu par votre contrat.

- Remboursement par les mutuelles individuelles d’une partie du coût des séances en dehors de ces dispositifs, jusqu’à 6 fois 
/an et à hauteur de 30 à 40 € selon le contrat choisi.
En cas de risque suicidaire : 3114 - infos et lien : La prévention du suicide - Ministère de la Santé, de la Famille, de l'Autonomie 
et des Personnes handicapées

Pour plus d’informations, merci de contacter la délégation.
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