L& RAPIDITE ANONYMAT
Q PROS'CONSULTE DIRECTION GENERALE DES
Il n’y a ni répondeur, ni prise de n Les entretiens sont anonymes. k,‘ FINANCES PUBLIQUES
rendez-vous, ni attente. & lls ne sont ni écoutés, ni
Vous étes mis en relation avec enregistrés. Votre numéro de

le psychologue disponible en téléphone n’est pas connu du
quelques secondes. psychologue.

Spécialiste du bien-étre au travail

PLATEFORME D’ECOUTE ET
FIABILITE ESPACE DE PAROLE DE SOUTIEN TELEPHONIQUE

Tous les psychologues de la plateforme Cet espace de libre expression est X
sont diplémés, ils respectent le code aussi un lieu de liberté pour ceux ‘
de déontologie de leur profession et qui n’osent pas prendre la parole au
sont soumis au secret professionnel. sein de votre structure.
APPELS ANONYMES
ET GRATUITS
depuis un poste fixe
ou mobile
ACCESSIBLE AUX CONSEIL ., ’
MALENTENDANTS EN MANAGEMENT
Le tchat est accessible sur notre site Vous avez besoin d'un conseil ponctuel, C_ONSU LTATIONS
www.pros-consulte.com d’un regard extérieur sur une problématique, prises en Charge par
d’un suivi sur quelques séances pour vous votre structure
Il est symbolisé par l'icone @ accompagner.

sous la photo du psychologue.
Vous pouvez choisir un consultant spécialisé

<

Lorsque le psychologue que vous avez sur le site
choisi est disponible, cliquez sur I'icbne www.pros-consulte.com ACCESSIBLE
pour démarrer la consultation par tchat. dans l'onglet « Nos services »,

24 heures sur 24
et 7 jours sur 7

« Conseil en management ».
Entrez le numéro vert de votre structure,
composez votre message et cliquez sur Composez le numéro vert de votre structure,
envoyer. puis le code pro d’'un des psychologues
consultants disponible.

0805 230 809
Depuis les DROM-COM ou I’étranger :
09 71 07 14 01*

*Appels gratuits sous réserve de votre opérateur et forfait téléphonique

N’oubliez pas notre application Pros-Consulte pour
un contact plus simple avec nos psychologues !

Choisissez votre psychologue sur notre site
www.pros-consulte.com ou téléchargez notre application

- 5 PROS-CONSULTE
FINANCES PUBLIQUES L Spécialiste du bien-étre au travail

'
OpEA0) Cette carte est personnelle, ce numéro est CIREE:

A dédié a votre structure, gardez-le sur vous, Appel gratuit

E ] ne le communiquez pas. depuis un poste fixe
ou mobile

UNE QUESTION
OU UN PROBLEME TECHNIQUE :

wWww.pros-consulte.com

contact@pros-consulte.com %
02 97 84 22 99 Papier recyclé

._%(________



Sur notre site

=—= dans la liste des consultants
disponibles.
ags Sur votre téléphone,
‘ws.,i?;\q,)q’ ,
& composez le numéro vert

dédié a votre structure.

Sur votre smartphone,
téléchargez I'application
Pros-Consulte pour Android
ou pour Iphone.

I 00000 I

www.pros-consulte.com <
— choisissez votre psychologue

STRESS AU TRAVAIL
DISCRIMINATION

CONFLIT
HARCELEMENT

Sur votre téléphone, composez I S 0 L E M E N T

le numéro vert. L’accueil vocal
vous demandera Igg 4 chiffres du MANQUE
psychologue choisi et vous serez

aussitét mis en relation avec lui. DE RECONNAISSANCE
“DEMOTIVATION

EPUISEMENT
PROFESSIONNEL

VIE PRIVEE

Ensuite, il vous suffira de taper
sur la touche * pour étre mis en
relation avec un psychologue de la
plateforme disponible.

Entrez le numéro vert dédié a votre
structure une fois pour toutes.
Choisissez votre psychologue,
appuyez sur I'icbne “téléphone” et
vous étes aussitdt mis en relation.

Bénéficiez d’'un accueil chaleureux et bienveillant :

Il s’agit d’une prise en charge ponctuelle ou sur quelques consultations,
et non d’une thérapie par téléphone.



