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L'ACTION SOCIALE
POUR LES PERSONNELS 
DU MINISTERE DES FINANCES

Qui fait quoi ?
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L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

LES PRINCIPAUX ACTEURS

MINISTERIELS
- Ministère des Finances - DDAS (1) - 
Toulouse
Service administratif
Service social (assistantes sociales) 
Médecine de prévention du travail

- deux associations - Paris
ALPAF (aides au logement)
EPAF (prestations loisirs adultes/enfants : 
colonies)

- au sein de votre Direction - Toulouse
Votre correspondant social
Votre service des ressources humaines

INTERMINISTERIELS

- le Ministère de la Fonction Publique

- la SRIAS (2)

- la CARSAT (3)

(1)  DDAS : Délégation Départementale de l’action sociale : s’adresse à tous les personnels Finances du département 31
(2) SRIAS : Section Régionale Intermistérielle d’Action Sociale : s’adresse à tous les fonctionnaires d’Occitanie
(3) CARSAT : Caisse d’assurance retraite et de santé au travail : s’adresse à tous les fonctionnaires d’Occitanie  

 



03/02/2021  3

L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

LES ACTEURS MINISTERIELS

au sein de la DDAS 31

Service administratif 
en charge 

des prestations
sociales

(logements, crèches, restauration...)

Service social
(assistantes de service social)

Médecine
de prévention du travail
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L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

LES ACTEURS MINISTERIELS

DDAS 31 : Délégation Départementale de l’Action Sociale (Hte-Garonne) 
Direction : Secrétariat Général du Ministère des Finances
Localisation : Balma
Bénéficiaires : tous les personnels actifs et retraités du ministère des Finances de la Haute-Garonne
Missions : 
- Le service administratif gère les prestations liées à la restauration, à la recherche de logements, 
de crèches, aux colonies EPAF, aux actions locales spécifiques à notre département (cirque de noël, 
sorties familiales…), aux aides financières liées à la famille, à la résidence principale, à la garde 
d’enfants, aux subventions pour séjours d’enfants (colonies, centres de loisirs, maisons familiales de 
vacances et gîtes, séjours dans le cadre éducatif, séjours linguistiques, centres de vacances avec 
hébergement)
- Le service social écoute, informe, conseille, accompagne, oriente et recherche des solutions 
pour les personnels 
- le service de médecine de prévention au travail

ALPAF (logement), EPAF (loisirs adultes/enfants : colonies). 
Statut : associations loi 1901 indépendantes subventionnées par le Ministère
Missions : aides et prêts au logement et loisirs adultes/enfants
Localisation : Paris
Bénéficiaires : tous les personnels actifs et retraités du ministère des Finances de la Haute-Garonne
La Délégation relaie les informations de ces deux structures et aide à la gestion de certaines 
prestations 

l
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L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

LES ACTEURS MINISTERIELS (suite) 

Correspondant social (un par Direction ou Service)
Statut : c’est un personnel de votre Direction
Localisation : Toulouse dans les locaux de votre Direction
Missions : il relaie les informations de la Délégation et aide à la gestion de certaines actions 
notamment l’arbre de noël. 
Les correspondantes des Douanes sont également en charge de la gestion des titres restaurant 
(sauf Dnsce), des visites médicales et de l’accompagnement et l’orientation des personnels

Service des Ressources Humaines de votre Direction
Statut : Directions du Ministère
Lieu : Toulouse
Missions : assure la gestion des prestations : allocation aux parents d’enfants handicapés de 
moins de 20 ans, allocation aux parents séjournant en maison de repos avec leur enfants, 
allocation spéciale pour enfants atteints d’une maladie chronique ou d’une infirmité et 
poursuivant des études ou apprentissage au-delà de 20 ans et jusqu’à 27 ans, majoration pour 
assistance d’une tierce personne, pension d’orphelin majeur infirme

Chèque UP
Statut : prestataire privé sélectionné par marché par le Ministère des Finances
Bénéficiaires : tous les parents d’enfants âgés de 6-12 ans (sous conditions de ressources)
Lieu : Paris
Missions : assure la gestion des cesu « garde d’enfants » 6-12 ans pour le compte du ministère 
des Finances



03/02/2021  6

L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

LES ACTEURS MINISTERIELS (suite) 

le CDAS (Conseil Départemental de l’action sociale) : 
Statut : instance paritaire (représentant du personnels et des Directions)
Lieu : Toulouse
Missions : il se réunit plusieurs fois par an pour décider des actions locales et donne son avis 
sur l’action sociale départementale et nationale. 
La Délégation lui présente chaque année le rapport annuel de l’action sociale.
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L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

LES ACTEURS INTERMINISTERIELS

SRIAS OCCITANIE : Section Régionale Interministérielle d’Action Sociale 
d’Occitanie
Direction de tutelle : Ministère de la Fonction Publique
Localisation : Toulouse et Montpellier
Bénéficiaires : les personnels actifs et retraités rémunérés sur budget de l’État 
d’Occitanie y compris les établissements publics.
Missions : gère les prestations liées au logement, aux crèches, aux loisirs 
adultes/enfants et des actions locales

Edenred
Statut : prestataire privé sélectionné par marché par le Ministère de la Fonction Publique
Bénéficiaires : tous les parents d’enfants âgés de 0-6 ans
Missions : assure la gestion des Cesu « garde d’enfants » 0-6 ans pour le compte du Ministère 
de la Fonction Publique

ANCV : Agence nationale des Chèques Vacances 
Localisation : Paris
Bénéficiaires : tous les agents actifs et retraités rémunérés sur budget de l’État
Missions : gestion de la prestation reposant sur une épargne de l’agent (4 à 12 mois) abondée 
d’une participation de l’Etat (10 à 30 % du montant épargné).
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L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

LES ACTEURS INTERMINISTERIELS

CARSAT : Caisse d’assurance retraite et de santé au travail 
Bénéficiaires : retraités de la Fonction Publique d’Etat
Lieu : Toulouse
Missions : gère l'aide au maintien à domicile qui a pour but de favoriser le maintien à domicile 
des fonctionnaires et ouvriers retraités de l'État et de prévenir leur perte d'autonomie.
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Délégation Départementale de l’action Sociale du Ministère des Finances (DDAS):

Mél : actionsociale.31@finances.gouv.fr
Téléphone : 05 62 30 16 95/99/97

Site internet DDAS 31:
https://actionsociale.finances.gouv.fr/sites/actionsociale/pages-hors-navigation/je-recherche-ma-delegation-depar/31-haute-
garonne.html

Sur place sur rendez-vous :
Délégation Départementale de l'Action Sociale de la Haute-Garonne
Bâtiment D – 1er étage - 76 rue Saint-Jean (métro Balma Gramont ligne A)
CS 73344 - 31133 BALMA CEDEX

Ministère de la Fonction Publique : votre correspondant est la DDAS (voir ci-dessus)
https://www.fonction-publique.gouv.fr/action-sociale-interministerielle

SRIAS : votre correspondant est la DDAS (voir ci-dessus)
https://www.srias-occitanie.fr/ 

Correspondants sociaux des Directions 

Drfip : Claire Delpech – claire.delpech@dgfip.finances.gouv.fr
Douanes : Marilyne Basquez – maryline.basquez@douane.finances.gouv.fr
Dnsce : Claire Hervé – claire.herve@douane.finances.gouv.fr
Dircofi : Corinne Arsac-Fruchou - Benjamin Dabadie –  corinne.arsac-fruch@dgfip.finances.gouv.fr ou benjamin.dabadie-
doat@finances.gouv.fr
Insee : Coralie Roy – DR31-CORRES-SOCIALE@insee.fr 

Ddpp-direccte : Véronique costedoat-larmarque
Esi : Lydie Leymarie – esi.toulouse@dgfip.finances.gouv.fr
Enfip : Carole Billon – carole.billon@finances.gouv.fr

L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

CONTACTS

mailto:actionsociale.31@finances.gouv.fr
mailto:corinne.arsac-fruch@dgfip.finances.gouv.fr
mailto:DR31-CORRES-SOCIALE@insee.fr
mailto:esi.toulouse@dgfip.finances.gouv.fr
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Edenred (chèque CESU 0-6 ans) :   www.cesu-fonctionpublique.fr ou 01 74 31 91 06

UP (cheque CESU 6-12 ans) :  www. chequedomicile.fr/client/MEF ou 08 06 80 40 21

CARSAT :  3960 (Service d'information de l'assurance retraite) – 2 rue George Vivent 31065 
TOULOUSE CEDEX - 09 71 10 39 60

ANCV (Agence nationale des Chèques Vacances) : 0 806 80 20 15 (service gratuit + prix d’un 
appel) : https://www.fonctionpublique-chequesvacances.fr/cv/web/home

L'ACTION SOCIALE
DES PERSONNELS DU MINISTERE DES FINANCES

CONTACTS (suite)

http://www.cesu-fonctionpublique.fr/
./l%20%22

